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LE NOSTRE STORIE 
NELLA RETE
• I Social Media sono un’arena mediatica nella quale si parla 

(anche) di agricoltura

• Sui Social Media i protagonisti, produttori di contenuti o 
semplici osservatori, siamo tutti e tutti ci siamo con lo 
stesso titolo di utenti.

• Per essere incisivi occorre

– Osservare le dinamiche

– Stabilire delle strategie e un approccio adatto al 
pubblico al quale ci rivolgiamo

– Guadagnarsi la propria Web reputation
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LE POTENZIALITÀ E CARATTERISTICHE 
DELLA COMUNICAZIONE SOCIAL
• Condivisione di dati e conoscenze

• Cancellazione delle distanze comunicative

• Disintermediazione

• Contributo al dibattito pubblico

• Hanno cambiato il modo in cui 
comunichiamo e ci informiamo

• Ha modificato i ruoli all’interno dello 
spazio informativo

• Reso protagonista chi prima era 
lettore e utente

Alessandra Biondi Bartolini - agronoma, giornalista e 
divulgatrice scientifica.



LA 
DISINTERMEDIAZI
ONE PORTA UN 
RISCHIO DI 
DISINFORMAZION
E DI MASSA? disintermediazione

Quantità di 
informazione

Qualità 
dell’informaizoneAlessandra Biondi Bartolini - agronoma, giornalista e 
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SUI SOCIAL MEDIA SI PARLA ANCHE 
MOLTO DI AGRICOLTURA, AMBIENTE E 
PRODUZIONI ALIMENTARI

Si può scegliere di 
non esserci

Ma il nostro 
settore, le nostre 
attività, le materie 
di cui noi abbiamo 

competenza ci 
saranno lo stesso, 
con o senza di noi
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D I  F A K E  N E W S  
S C I E N T I F I C H E /
I N E S A T T E Z Z E ,  
P R O P A G A N D E
M A S C H E R A T E D A  
I N F O R M A Z I O N E
N E  V E D I A M O
M O L T I S S I M E
A N C H E N E L
N O S T R O  S E T T O R E
C O M E  D O B B I A M O
A F F R O N T A R L E ?
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L A  R I C C H E Z Z A  D E L L A  S T A M P A  S E N S A Z I O N A L I S T I C A  
S O N O  I  C L I C K - N O N  C O N D I V I D I A M O  S E  N O N  S I A M O  

D ’ A C C O R D O  ( O  F A C C I A M O L O  I N  M O D O  F U R B O )

HT T P S : / / D ONOT L I N K . I T /
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M A  C O M E  S T A R E  
S U I  S O C I A L  

M E D I A  I N  M O D O  
R E S P O N S A B I L E  

E  S E  P O S S I B I L E  
I N C I S I V O ?
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S C E G L I E R E I L  
P R O P R I O  A M B I E N T E
E  C O N O S C E R E I L  
P R O P R I O  P U B B L I C O

F A C E B O O K ,  
T W I T T E R ,  
I N S T A G R A M ,  
Y O U T U B E ,  L I N K E D I N .  
L U O G H I ,  P U B B L I C I ,  
L I N G U A G G I
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TUTTO QUELLO CHE SI FA 
IN RETE VA A COSTRUIRE 
L A NOSTRA WEB 
REPUTATION

TUTTO QUELLO CHE SI 
FA FUORI DELLA RETE  
VA A COSTRUIRE LA 
NOSTRA WEB 
REPUTATION
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LA CURA E LA RESPONSABILITÀ DELLE 
FONTI
• AFFIDIAMOCI A CHI LO FA DI 

MESTIERE 
• PER L’AGRICOLTURA ABBIAMO 

LA STAMPA TECNICA E QUELLA 
SCIENTIFICA
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LA SOLUZIONE PER PORTARE LE COMPETENZE NEL 
DIBATTITO È IL DEBUNKING?
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COME INTERVENIRE E PORTARE LA 
PROPRIA COMPETENZA PER 
CONTRASTARE LA DISINFORMAZIONE?

Principio di autorità
Deficit Model

Fornire gli strumenti 
per orientarsi nella 
giungla delle 
disinformazione 
conquistando la 
fiducia del pubblico
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O G N U N O È
C H I U S O I N  

U N A S U A
B O L L A
( E C H O  

C H A M B E R S )
C O N F I R M AT I O N  

B I A S
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QUANDO DUE ECHO
CHAMBER SI INCONTRANO

• La discussione degenera
• Il tentativo di debunking fa lo stesso
• La polarizzazione sui temi più controversi si rafforza 

(effetto di rinforzo)
• (1) Del Vicario M., Quattrociocchi W., Scala A., Zollo F. 

(2018), "Polarization and Fake News: Early Warning of 
Potential Misinformation Targets", arXiv:1802.01400

• Scienza in Rete 
https://www.scienzainrete.it/articolo/walter-
quattrociocchi-come-ti-prevedo-le-fake-news/giulia-
bona/2018-04-03
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https://arxiv.org/abs/1802.01400
https://arxiv.org/abs/1802.01400


USC IR E D A LL A  BO LL A ,  ATTINGER E A  UN NUM ER O D I  F ONTI  C R ESC ENTE,  
“F R EQ UENTA R E” PA G INE E  UTENTI  D IV ER SI ,  C O M UNIC A R E M EG LIO  C O N 
LE  PER SONE,  SC END ER E D A L PIED ISTA LLO C ONSA PEV OLI  D EI  LIM ITI  
(BIA S)  C OGNITIV I  NOSTR I  E  D EGLI  A LTR I
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HTTPS://PAROLEOSTILI.IT/MANIFESTO/
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•Raccontare il nostro settore in modo positivo
•Evitare chi delle nostre risposte ne fa argomenti di 
flame, è in cerca di click o vede complotti in tutto
• Se si decide di farlo “keep calm and be easy” 
•Essere trasparenti
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G R A Z I E  A  T U T T I  P E R  
L ’ AT T E N Z I O N E

A L E S S A N D R A  B I O N D I  B A R T O L I N I
T W I T T E R  - @ L A B I B I 6 9

I N S TA G R A M  - @ L A B I B I 6 9 _ I N N O V I N O
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